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आपूर्तिकतति आचतर संर्ितत 
 

परिचय 

 

Orkla Group मतनवतर्िकतर  ंऔर श्रम अर्िकतर  ंकत सम्मतन करने के कतिव्य के आितर पर, एक र्िमे्मदतर 

तरीके से व्यवसतय करने कत प्रयतस करतत िै। इस तरि, Orkla ल ग  ंके स्वतस्थ्य और सुरक्षत कत ध्यतन रखने, 

पयतिवरण की रक्षत करने, भ्रष्टतचतर क  र कने, और िमतरे पूरे संचतलन के दौरतन ठ स व्यवसतय प्रथतओ ंक  लतगू 

करने कत प्रयतस करतत िै।1  

 

िमतरे आपूर्तिकतति और भतगीदतर उम्मीद कर सकते िैं र्क िमतरी क्रय पद्धर्त ल ग ,ं समति, और पयतिवरण से 

संबंर्ित िमतरी आवश्यकततओ ंक  पूरत करने की उनकी क्षमतत क  कम करने के बितय मिबूत करने के र्लए 

खडी िै। 

 

िमतरे आपूर्तिकततिओं2क  Orkla की स्थथर्त स्पष्ट करने के र्लए, िमने इस आचतर संर्ितत (इसके बतद "CoC" के 

रूप में संदर्भित) क  र्नितिररत र्कयत िै। यि CoC मतनव अर्िकतर  ंकी सतविभौम घ षणत, ETI बेस क ड, थथतयी 

र्वकतस के र्लए यूएन ग्ल बल कॉमै्पक्ट के 10 र्सद्धतंत, व्यतपतर और मतनवतर्िकतर  ंपर यूएन के मतगिदर्िक 

र्सद्धतंत और र्िमे्मदतर व्यतवसतर्यक आचरण के र्लए OCED र्नितिररत पररश्रम मतगिदर्िन पर आितररत िै, 

र्िसके र्लए Orkla प्रर्तबद्ध िै। CoC क  Orkla प्रबंिन टीम द्वतरत अनुम र्दत र्कयत गयत िै।  

 

Orkla, आपूर्तिकततिओ ंकत चयन करते समय, अन्य गुणवत्तत तत्  ंऔर वतर्णस्िक पिलुओ ंके अलतवत, इस 

CoC के अनुपतलन पर र्वचतर करेगी। CoC आचरण के नू्यनतम मतनक क  रेखतंर्कत करतत िै। िम उम्मीद 

करते िैं र्क िमतरे आपूर्तिकतति CoC की आवश्यकततओ ंऔर इरतद  ंद न  ंकत पतलन करते हुए िमेर्त अचे्छ 

र्नणिय, देखभतल, और र्वचतर करने की क र्र्र् करते िैं। इसके अलतवत, िम उम्मीद करते िैं र्क िमतरे 

आपूर्तिकतति पतरदर्ी ि गें और उनके संचतलन  ंके र्िसे्स के रूप में उनके सतमने आने वतली चुनौर्तय  ंके बतरे में 

िमतरे सतथ खुल कर बततचीत करें गे। 

 

िब इस CoC के बतरे में एक र्वर्र्ष्ट आपूर्तिकतति क  सूर्चत र्कयत गयत िै, त  इसे एक अनुबंि दस्ततवेि के 

रूप में मतनत ितएगत और Orkla कंपनी और आपूर्तिकतति के बीच हुए र्कसी भी अनुबंि कत एक अर्भन्न अंग 

मतनत ितएगत। 

 

इस CoC के पतलन के अलतवत, Orkla आपूर्तिकततिओ ंसे संचतलन वतले देर्  ंमें सभी लतगू कतनून  ंऔर र्वर्नयम  ं

के सतथ-सतथ संर्िय ,ं अंतरतिष्टर ीय मतनक ,ं और उनके व्यतवसतर्यक संचतलन से संबंर्ित र्नयम  ंकत पतलन करने 

की उम्मीद करतत िै। िितं लतगू कतनून ,ं र्नयम  ंऔर इस CoC यत आपूर्तिकतति के सतथ अनुबंि की 

आवश्यकततओ ंके बीच मतभेद मौिूद िैं, आपूर्तिकततिओ ंक  सख्त आवश्यकततओ ंकत पतलन करनत ि गत। 

 

Orkla मुख्य रूप से इस CoC के अनुपतलन कत आकलन करते समय ऑर्डर्टंग मतनक के रूप में SMETA3 

के नवीनतम संस्करण कत उपय ग करेगत।  

 

आवेदन का दायिा  

 

यि CoC उन आपूर्तिकततिओ ंपर लतगू ि तत िै - र्िनमें ठेकेदतर, एिेंट और सलतिकतर र्तर्मल िैं, लेर्कन इन्ी ं

तक सीर्मत निी ंिैं - र्िनके पतस इसकत अनुपतलन करने की ठेकत संबंिी बतध्यतत ि ती िै। इसमें आपूर्तिकतति 

की ओर से यत उसकत प्रर्तर्नर्ित् करने वतले सभी ल ग र्तर्मल िैं। Orkla आगे उम्मीद करतत िै र्क उसके 

 
1इस आचतर संर्ितत में Orkla के संदभि क  Orkla Group, Orkla ASA, और/यत इसकी र्कसी सितयक कंपर्नय  ंके रूप में समझत 

ितनत चतर्िए।  
2पररभतषतएं: आपूर्तिकताि Orkla और इसकी र्कसी भी सितयक कंपनी क  आपूर्ति र्कए गए उत्पतद यत सेवत के र्लए र्िमे्मदतर ठेकत 

संबंिी भतगीदतर िै। 
3 Sedex मेंबसि एर्थकल टर ेड ऑर्डट 

http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/
https://ethicaltrade.org/eti-base-code
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.oecd.org/investment/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm
https://www.sedexglobal.com/products-services/smeta-audit/
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आपूर्तिकतति यि सुर्नर्ित करने के र्लए अपने सवोत्तम प्रयतस  ंकत उपय ग करें गे र्क अंतरतिष्टर ीय सवोत्तम अभ्यतस 

के अनुसतर उत्त लन के र्सद्धतंत के आितर पर उनकी संबंर्ित आपूर्ति शंृ्रखलत के भीतर समकक्ष मतनक  ंकत 

अनुपतलन और सम्मतन र्कयत िततत िै।  

 
 

आवश्यकताएं  

 

1. मानव अर्िकाि औि श्रम मानक 

 

आपूर्तिकततिओ ंक  मतनवतर्िकतर ि स्खम  ंकी पिचतन करने, उन्ें र कने, और कम करने के र्लए 

मतनवतर्िकतर  ंके बतरे में उर्चत सतवितनी बरतनी चतर्िए। इस प्रकतर, आपूर्तिकततिओ ंक  अपनी गर्तर्वर्िय ,ं 

उत्पतद ,ं यत सेवतओ ंसे िुडे मतनवतर्िकतर  ंपर संभतर्वत और वतस्तर्वक द न  ंप्रर्तकूल प्रभतव  ंकत लेखत-ि खत 

रखनत ि गत और उन्ें संब र्ित करनत ि गत। आपूर्तिकतति की अपनी गर्तर्वर्िय  ंसे सीिे िुडे ि स्खम  ंऔर उप-

आपूर्तिकततिओ ंयत अन्य व्यतवसतर्यक संबंि  ंसे िुडे ि स्खम  ंद न  ंपर ध्यतन र्दयत ितनत चतर्िए। इसकत मतलब 

आपूर्तिकतति की नीर्तय  ंऔर प्रबंिन प्रणतर्लय  ंमें र्िमे्मदतर व्यतवसतर्यक आचरण क  र्तर्मल करनत; मुद्  ंपर 

वतस्तर्वक यत संभतर्वत प्रर्तकूल प्रभतव  ंकी पिचतन करके उर्चत सतवितनी बरतनत; उन्ें र कनत, प्रर्तबंर्ित 

करनत यत कम करनत; कतयतिन्वयन और पररणतम  ंक  टर ैक करनत; संपे्रर्षत करनत र्क प्रभतव  ंकत समतितन कैसे 

र्कयत िततत िै; और उर्चत ि ने पर उपचतर क  सक्षम करन िै। 

 

1.1 क ई िबरन, बंिुआ यत अर्नवतयि श्रम निी ं

आपूर्तिकततिओ ंक  िबरन, बंिुआ, यत अनुबंर्ित श्रम, अनैस्च्छक यत र् षणकतरी िेल श्रम, गुलतमी, यत व्यस्िय  ं

की तस्करी की अनुमर्त निी ंदेनी चतर्िए। आपूर्तिकततिओ ंक , अपनी भती एिेंर्सय  ंसर्ित, भेद्यतत, ि खे, 

आंद लन पर प्रर्तबंि, र्तरीररक यत यौन र्िंसत, डरतनत और िमकी, पिचतन दस्ततवेि  ंक  बनतए रखने, मिदूरी 

क  र कनत, ऋण बंिन, अपमतनिनक कतम करने और रिने की स्थथर्त, अत्यर्िक समय परर, यत र्कसी अन्य 

प्रकतर के र् षण यत दुव्यिवितर में र्तर्मल निी ंि नत चतर्िए यत बदतिश्त निी ंकरनत चतर्िए। सभी कतयि सै्वस्च्छक 

ि ने चतर्िए, और श्रर्मक  ंक  कमिचतरी के अनुबंि के अनुसतर उर्चत न र्टस र्दए ितने पर, र्कसी भी समय 

कतम छ डने यत र्बनत िुमतिने के अपनत र िगतर समतप्त करने के र्लए स्वतंत्र ि नत चतर्िए।  

 

1.2 क ई बतल श्रर्मक निी ं

बतल श्रम4 प्रर्तबंर्ित और र कत ितनत चतर्िए। आपूर्तिकततिओ ंक  यि सुर्नर्ित करने के र्लए उर्चत उपतय 

करनत ि गत र्क उनके उत्पतदन यत संचतलन के थथतन पर यत उनके उप-ठेकेदतर  ंके उत्पतदन यत संचतलन के 

थथल  ंपर क ई भी बतल श्रम न ि ।  

 

आपूर्तिकततिओ ंक  र्कसी भी पररस्थथर्त में 15 वषों से कम आयु, कतम के र्लए कतनूनी नू्यनतम आयु से कम 

आयु यत थथतनीय कतनून  ंद्वतरत र्नर्दिष्ट अर्नवतयि सू्कली र्र्क्षत पूरी करने के र्लए नू्यनतम आयु से कम आयु वतले 

व्यस्िय  ंक , इनमें से ि  भी अर्िक ि , र्नयुि निी ंकरनत चतर्िए। 

 

18 वषों से कम आयु के युवतओ ंक  ऐसे कतम में निी ंलगतयत ितनत चतर्िए ि  रतत के कतम सर्ित उनके स्वतस्थ्य 

यत सुरक्षत के र्लए खतरनतक ि ।  

 

बतल श्रम के उपचतर के र्लए नीर्तयतं और प्रर्क्रयतएं कर्मिय  ंऔर अन्य इचु्छक पक्ष  ंके र्लए र्नितिररत, प्रलेस्खत 

और संपे्रर्षत की ितएंगी। ऐसे बच्  ंक  उपस्थथत ि ने और अर्नवतयि र्र्क्षत पूरी करने में सक्षम बनतने के र्लए 

पयतिप्त सितयतत दी ितएगी। 

 

 
4 बतल श्रम क  बच्  ंद्वतरत र्कए ितने वतले कतयि के रूप में पररभतर्षत र्कयत गयत िै, ि  बचे् के स्वथथ र्वकतस और र्वकतस के अर्िकतर 

में िस्तके्षप करतत िै और उसे गुणवत्ततपूणि र्र्क्षत के अर्िकतर से वंर्चत करतत िै। श्रर्मक  ंके र्लए नू्यनतम आयु अर्नवतयि सू्कली र्र्क्षत 

पूरी करने की आयु से कम निी ंि नी चतर्िए और र्कसी भी मतमले में, 15 वषों से कम निी ंि नी चतर्िए (ILO समे्मलन 138 के अनुसतर 

कुछ देर्  ंमें 14)। 
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आपूर्तिकतति के पतस एक आर्िकतररक दस्ततवेज़ की प्रमतर्णत प्रर्त ि नी चतर्िए, र्िसमें कमिचतरी की िन्म र्तर्थ 

दर्तिई गई ि । उन देर्  ंमें िितं यि संभव निी ंिै, कतरखतने अपने श्रर्मक  ंकी आयु के मूल्तंकन के र्लए एक 

उर्चत पद्धर्त लतगू करें गे। 

 

1.3 संगठन और सतमूर्िक सौदेबतिी की स्वतंत्रतत 

सभी श्रर्मक  ंक , र्बनत र्कसी भेदभतव के और र्लंग की परवति र्कए र्बनत, थथतनीय कतनून और अंतररतष्टर ीय 

समझौत  ंके अनुसतर, कतनूनी रूप से श्रर्मक संघ  ंक  बनतने, में र्तर्मल ि ने यत र्तर्मल न ि ने, सतमूर्िक रूप 

से सौदेबतिी करने, प्रर्तर्नर्ित् मतंगने और श्रर्मक पररषद  ंमें र्तर्मल ि ने कत अर्िकतर ि नत चतर्िए। श्रर्मक  ं

के प्रर्तर्नर्िय  ंके सतथ भेदभतव निी ंर्कयत ितएगत और कतयिथथल में प्रर्तर्नर्ित् के उनके कतयि क  पूरत करने 

के र्लए उनके पतस पहंुच ि गी।   

 

िितं संघ की स्वतंत्रतत और सतमूर्िक सौदेबतिी कत अर्िकतर कतनून के तित प्रर्तबंर्ित िै, र्नय ित क  स्वतंत्र 

और मुि संघ और सौदेबतिी के समतनतंतर सतिन  ंके र्वकतस की अनुमर्त देनी ि गी।  

 

िितं संभव ि , संघ यत सर्मर्त की बैठकें  इस तरि से आय र्ित की ितनी चतर्िए र्क सभी र्लंग  ंके श्रर्मक  ंके 

र्लए भतगीदतरी की अनुमर्त ि , और यि सतमतन्य रूप से इसके कतयिबल की र्वर्वितत क  दर्तितत िै। 

 

1.4 गैर-भेदभतव, र्वर्वितत और समतवेर्न 

िततीय पृष्ठभूर्म, िमि, ितर्त, आयु, र्वकलतंगतत, र्लंग, वैवतर्िक स्थथर्त, गभतिवथथत, यौन रुझतन, संघ की सदस्यतत 

यत रतिनीर्तक संबद्धतत के आितर पर कतम पर रखने, मुआविे, प्रर्र्क्षण तक पहंुच, पद न्नर्त यत कतम की 

समतस्प्त में क ई भेदभतव निी ंि गत। 

 

समतन अनुभव और य ग्यतत वतले सभी कमिचतररय  ंक  समतन कतम के र्लए समतन वेतन र्मलनत चतर्िए। िम 

अपने आपूर्तिकततिओ ंसे समतन वेतन मतपन कत संचतलन करने की उम्मीद करते िैं। 

 

श्रर्मक  ंक  यौन िस्तके्षप, िमकी, अपमतनिनक यत र् षणकतरी व्यवितर से बचतने के र्लए और अनुर्चत आितर 

पर भेदभतव यत र िगतर की समतस्प्त से बचतने के र्लए उपतय र्नितिररत र्कए ितएंगे, उदतिरण के र्लए, र्ववति, 

गभतिवथथत, र्पतृत्, यत एचआईवी स्थथर्त।  

 

प्रर्र्क्षण और व्यस्िगत और व्यतवसतर्यक र्वकतस के सभी पिलुओ ंमें समतन अवसर र्दए ितएंगे। 

 

आपूर्तिकततिओ ंक  र्वर्वितत, समतनतत और समतवेर्न क  मित् देनत चतर्िए और उनकत सम्मतन करनत चतर्िए 

और उन्ें र्वर्वि कतयिबल के र्नमतिण और रखरखतव के र्लए प्रर्तबद्धतत प्रदर्र्ित करने के र्लए प्र त्सतर्ित र्कयत 

िततत िै। आपूर्तिकततिओ ंक  इस के्षत्र के भीतर लर्क्षत उपतय  ंक  लतगू करने के र्लए प्र त्सतर्ित र्कयत िततत िै, 

िैसे उदतिरण के र्लए, र्लंग और िततीयतत पर प्रर्तर्नर्ित् लक्ष्य। िम अपने आपूर्तिकततिओ ंक  अक्षम और 

LHBTQ+ व्यस्िय  ंके र्लए र्वर्र्ष्ट नीर्तयतं लतगू करने के र्लए भी प्र त्सतर्ित करते िैं। 

 

1.5 भती रु्ल्क 

आपूर्तिकतति यि सुर्नर्ित करतत िै र्क भती प्रर्क्रयत और र िगतर अवर्ि के दौरतन, कमिचतररय  ंसे क ई िमत 

(मौर्िक यत अन्यथत) एकत्र निी ंर्कयत िततत िै, र्िसमें अथथतयी, मौसमी, और प्रवतसी श्रर्मक और एिेंर्सय ,ं 

भतीकततिओ,ं यत दलतल  ंद्वतरत प्रदतन र्कए गए कमिचतरी र्तर्मल िैं। ऐसे मतमल  ंमें िितं इस र्दर्तर्नदेर् के 

उलं्लघन में रु्ल्क एकत्र र्कयत गयत थत, आपूर्तिकतति तुरंत, उर्चत ि ने अनुसतर, श्रम ठेकेदतर /ंएिेंर्सय  ंयत श्रम 

के अन्य प्रदतततओ ंक  ऐसे सभी रु्ल्क कत तुरंत भुगततन करेगत, यत प्रभतर्वत कमिचतरी की तुरंत प्रर्तपूर्ति 

करेगत।5 

 
5यर्द र्कसी तीसरे पक्ष की भती एिेंसी द्वतरत कमिचतररय  ंसे रु्ल्क र्लयत िततत िै, त  यि केवल र्द्वतीयक खचों की लतगत क  कवर करने 

के र्लए ि गत, िैसे र्क यतत्रत खचि। आपूर्तिकतति क  यि सुर्नर्ित करनत चतर्िए र्क इस तरि के रु्ल्क उर्चत िै और र्कसी कमिचतरी द्वतरत 

र्कसी भती एिेंसी क  भुगततन की गई रु्ल्क  ंकी लतगत क  पूरत करने के र्लए श्रर्मक  ंक  ऋण यत अर्िम तौर पर मिदूरी निी ंदेनी 

चतर्िए। 
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1.6 मिदूरी और लतभ 

मिदूरी और सतमतर्िक लतभ कम से कम, रतष्टर ीय कतनूनी मतनक ,ं यत उद्य ग मतनक ,ं ि  भी अर्िक ि , क  पूरत 

करें गे। मिदूरी बुर्नयतदी िरूरत  ंक  पूरत करने और कुछ र्ववेकतिीन आय प्रदतन करने के र्लए पयतिप्त ि नी 

चतर्िए। सतमतर्िक लतभ कम से कम रतष्टर ीय कतनून यत प्रचर्लत उद्य ग मतनक, ि  भी उच्तम ि , के अनुसतर 

ि ने चतर्िए।  

 

सभी श्रर्मक  ंक  र िगतर में प्रवेर् करने से पिले उनकी मिदूरी की र्तों और भुगततन की र्वर्ि की रूपरेखत 

क  समझने वतली भतषत में र िगतर कत एक र्लस्खत अनुबंि र्दयत ितएगत। अनुर्तसनतत्मक उपतय के रूप में 

वेतन  ंसे कटौर्तय  ंकी अनुमर्त निी ंदी ितएगी। 

 

1.7 कतम के घंटे और ओवरटतइम 

कमिचतररय  ंक  र्कसी भी प्रकतर के नकतरतत्मक प्रर्तबंि  ंके र्बनत, वतर्षिक छुट्टी और बीमतरी की छुट्टी दी ितएगी, 

र्िसके र्लए वे रतष्टर ीय कतनून के अनुसतर िकदतर िैं। गभतिवथथत के मतमले में, मर्िलत श्रर्मक  ंक  रतष्टर ीय कतनून 

के अनुसतर मततृत् अवकतर् र्दयत ितएगत।  

 

  कतम के घंटे, आरतम के घंटे, ओवरटतइम और बे्रक्स रतष्टर ीय कतनून  ंऔर उद्य ग मतनक  ंकत पतलन करें गे, ि  भी 

अर्िक सुरक्षत देतत िै। कतम के घंटे प्रर्त सप्तति 48 घंटे से अर्िक निी ंि ने चतर्िए। श्रर्मक  ंक  प्रते्यक 7-र्दन 

की अवर्ि में कम से कम एक र्दन कत अवकतर् र्दयत ितएगत। 

 

ओवरटतइम सै्वस्च्छक और सीर्मत ि गत। र्सफतररर् र्कयत गयत अर्िकतम ओवरटतइम प्रर्त सप्तति 12 घंटे ि तत 

िै (अथतित ओवरटतइम सर्ित कुल कतमकतिी सप्तति 60 घंट  ंसे अर्िक निी ंि नत चतर्िए)। सतमूर्िक सौदेबतिी 

समझौते द्वतरत र्वर्नयर्मत ि ने पर इसके अपवतद स्वीकतर र्कए ितते िैं। श्रर्मक  ंक  ओवरटतइम वेतन र्मलेगत। 

वेतन, नू्यनतम के रूप में, लतगू कतनून की आवश्यकततओ ंके अनुसतर ि गत।  

 

1.8 उत्पीडन, दुव्यिवितर, और अमतनवीय व्यवितर 

र्तरीररक यत मतनर्सक दुव्यिवितर यत दंड, यत र्तरीररक यत मतनर्सक दुव्यिवितर की िमर्कयतं, यौन यत अन्य 

उत्पीडन और मौस्खक दुव्यिवितर, सतथ िी डरतने-िमकतने के अन्य रूप  ंक  प्रर्तबंर्ित र्कयत ितएगत। 

 

1.9 अल्पकतर्लक अनुबंि 

अंतररतष्टर ीय समझौत  ंऔर सतमतर्िक सुरक्षत कतनून ,ं और र्नयर्मत र िगतर संबंि से उत्पन्न ि ने वतले र्नयम  ंके 

आितर पर कमिचतररय  ंके प्रर्त दतर्यत्  ंक  अल्पकतर्लक अनुबंि (िैसे र्क अनुबंि श्रम, र्दितडी श्रम, उप-

ठेकेदतर, यत अन्य श्रम संबंि) कत उपय ग करने से निी ंटतलत ितएगत। र्र्कु्षतत कतयिक्रम  ंकी अवर्ि और सतमिी 

क  स्पष्ट रूप से पररभतर्षत र्कयत ितएगत। 

 

1.10 भूर्म अर्िकतर 

आपूर्तिकततिओ ंक  सभी आवश्यक पयतिवरणीय अनुमर्तय ,ं अनुम दन और पंिीकरण प्रतप्त करनत, बनतए 

रखनत, और नवीनतम रखनत चतर्िए, उनकी पररचतलन और ररप र्टिंग आवश्यकततओ ंकत पतलन र्कयत ितनत 

चतर्िए। 

आपूर्तिकततिओ ंक  उनके संचतलन  ंऔर स र्सिंग प्रथतओ ंसे प्रभतर्वत स्वदेर्ी ल ग  ंऔर थथतनीय समुदतय  ंके 

भूर्म अर्िकतर  ंकत सम्मतन करनत चतर्िए। उनकी संपर्त्त यत िमीन के बतरे में सभी बततचीत, इसके उपय ग और 

िस्ततंतरण सर्ित, स्वतंत्र, पूवि, और सूर्चत सिमर्त (FPIC), अनुबंि पतरदर्र्ितत और प्रकटीकरण के र्सद्धतंत  ं

कत पतलन करते िैं। आपूर्तिकततिओ ंक  र्कसी भी प्रकतर की भूर्म िडपने में र्तर्मल निी ंि नत चतर्िए।  

 

1.11 सीमतंत आबतदी 

प्रतकृर्तक संसतिन  ंकत उत्पतदन और उपय ग सीमतंत आबतदी के र्लए संसतिन  ंऔर आय के आितर के र्वनतर् 

और/यत र्गरतवट में य गदतन निी ंडतलेगत, िैसे बडे भूर्म के्षत्र  ंकत दतवत करने में, पतनी यत अन्य प्रतकृर्तक 

संसतिन  ंकत उपय ग र्िन पर ये आबतदी र्नभिर िैं। 
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2. स्वास्थ्य औि सुिक्षा  

 

2.1 व्यतवसतर्यक स्वतस्थ्य और सुरक्षत 

आपूर्तिकततिओ ंक  यि सुर्नर्ित करनत ि गत र्क उनके कमिचतररय  ंकत र्वद्युत और संरचनतत्मक अखंडतत से 

संबंर्ित सुरक्षत खतर ,ं मर्ीनरी, रसतयन ,ं र्वषति पदतथों, वतिन ,ं र्गरने के खतर ,ं और सुर्वित लेआउट से 

संभतर्वत संपकि  के सतथ-सतथ रतसतयर्नक, िैर्वक, और भौर्तक एिेंट  ंके सतथ संपकि  पिचतनत, मूल्तंकन र्कयत, 

और र्नयंर्त्रत र्कयत िततत िै। आपूर्तिकततिओ ंक  र्बनत र्कसी खचि के अच्छी तरि से बनतए रखत व्यस्िगत सुरक्षत 

उपकरण प्रदतन करनत ि गत।  

 

आपूर्तिकततिओ ंक  अपने कमिचतररय  ंक  पीने य ग्य पेयिल, पयतिप्त स्वच्छतत, प्रकतर् व्यवथथत, ततपमतन, 

िवतदतरी, और मर्िलतओ ंकी स्वतस्थ्य आवश्यकततओ ंके र्लए उपयुि सुर्वितओ ंसर्ित सुरर्क्षत और स्वथथ 

कतम करने की स्थथर्त प्रदतन करनी ि गी। 

  

 कमिचतररय  ंक  उनकी प्रतथर्मक भतषत में संबंर्ित और दस्ततवेिी स्वतस्थ्य और सुरक्षत प्रर्र्क्षण प्रतप्त ि गत, और 

ऐसत प्रर्र्क्षण र्नयर्मत आितर पर द िरतयत ितएगत।  

 

2.2 र्तरीररक रूप से मतंग वतलत कतयि 

आपूर्तिकततिओ ंक  र्तरीररक रूप से मतंग वतले कतयों के खतर  ंकी पिचतन, मूल्तंकन और कमिचतरी के संपकि  

कत र्नयंत्रण करनत चतर्िए, र्िसमें मैनु्यअल सतमिी संभतलनत और भतरी यत द िरतवदतर उठतनत, लंबे समय तक 

खडे रिनत, और अत्यर्िक द िरतव वतले यत िबरदस्ती असेंबली कतयि र्तर्मल िैं। 

 

2.3 व्यतवसतर्यक च ट और बीमतरी 

आपूर्तिकततिओ ंक  व्यतवसतर्यक च ट और बीमतरी क  र कने, प्रबंर्ित करने, टर ैक करने और ररप टि करने, 

आवश्यक र्चर्कत्सत उपचतर प्रदतन करने, मतमल  ंकी ितंच करने, और उनके कतरण  ंक  खत्म करने के र्लए 

सुितरतत्मक कतरिवतइय  ंक  लतगू करने और श्रर्मक  ंकी कतम पर वतपसी की सुर्वित के र्लए प्रर्क्रयतओ ंऔर 

प्रणतर्लय  ंक  लतगू करनत चतर्िए। 

 

2.4 आपततकतलीन तैयतरी 

आपूर्तिकततिओ ंक  संभतर्वत आपततकतलीन स्थथर्तय  ंऔर घटनतओ ंकी पिचतन और मूल्तंकन करनत चतर्िए 

और आपततकतलीन ररप र्टिंग, कतयिकतति अर्िसूचनत और र्नकतसी प्रर्क्रयतओ,ं कतयिकतति प्रर्र्क्षण, अभ्यतस, 

उर्चत आग कत पतत लगतने और दमन उपकरण, पयतिप्त र्नकतस सुर्वितओ ंऔर प्रतथर्मक र्चर्कत्सत आपूर्ति 

सर्ित आपततकतलीन य िनतओ ंऔर प्रर्तर्क्रयत प्रर्क्रयतओ ंक  लतगू करके उनके प्रभतव क  कम करनत ि गत। 

 

2.5 आवतस की स्थथर्तयतं 

आवतस, िितं आपूर्तिकतति, श्रम एिेंट/एिेंसी, यत अन्य संबद्ध द्वतरत प्रदतन र्कयत िततत िै, स्वच्छ, सुरर्क्षत, पयतिप्त 

िवतदतर और संरचनतत्मक रूप से बनतए रखत ितएगत। सुर्वितओ ंक  पीने य ग्य पतनी, स्वच्छ भ िन तैयतरी के 

के्षत्र ,ं उर्चत व्यस्िगत थथतन, पयतिप्त गमी और िवतदतरी, स्वच्छ और अच्छी तरि से बनतए हुए बतथरूम, और 

र्तवसि तक पहंुच के िररए बुर्नयतदी मतनव अर्िकतर  ंकी गररमत क  बढतवत देनत चतर्िए। सभी सुर्वितओ ंमें 

स्पष्ट और अप्रर्तबंर्ित र्नकतस ि नत चतर्िए। 

 

2.6 स्वतस्थ्य और सुरक्षत संचतर 

आपूर्तिकततिओ ंक  यि सुर्नर्ित करनत ि गत र्क श्रर्मक  ंक  उर्चत कतयिथथल स्वतस्थ्य और सुरक्षत ितनकतरी, 

प्रर्र्क्षण, और कमिचतरी की भतषत में यत कमिचतरी द्वतरत समझी ित सकने वतली भतषत में सभी पिचतन र्कए गए 

कतयिथथल खतर  ंके बतरे में, र्िनके संपकि  में वे ि ते िैं, चेततवर्नयतं प्रतप्त ि । कतयि की रु्रुआत से पिले और 

उसके बतद र्नयर्मत रूप से प्रर्र्क्षण र्दयत िततत िै।  

 

श्रर्मक  ंक  प्रर्तर् ि के र्बनत र्कसी भी स्वतस्थ्य और सुरक्षत र्चंततओ ंक  उठतने के र्लए प्र त्सतर्ित र्कयत ितनत 

चतर्िए। 
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3. पयािविण 
 

3.1 खतरनतक पदतथि 

आपूर्तिकततिओ ंक  मनुष्  ंयत पयतिवरण के र्लए खतरत पैदत करने वतले रसतयन ,ं अपर्र्ष्ट और अन्य सतमर्िय  ं

की पिचतन, लेबल, और प्रबंिन करनत चतर्िए ततर्क उनक  सुरर्क्षत तरीके से संभतलने, संचलन, भंडतरण, 

उपय ग, पुनचिक्रण यत पुन: उपय ग, और र्नपटतन क  सुर्नर्ित र्कयत ित सके। कृर्ष मतल की स र्सिंग करने 

वतले आपूर्तिकततिओ ंक  अपनी आपूर्ति शंृ्रखलत में और र्कसतन  ंके प्रर्त रसतयन  ंऔर उविरक  ंके कम उपय ग 

क  बढतवत देनत चतर्िए।  

 

3.2 उत्सििन 

आपूर्तिकततिओ ंक  अपने कें ि  ंसे िवत, पतनी, और र्मट्टी में अपने उत्सििन  ंके सतथ-सतथ अपने संचतलन  ंसे 

उत्पन्न अपर्र्ष्ट िल की र्नगरतनी, उसे टर ैक और उसकत दस्ततवेज़ीकरण करनत चतर्िए, ततर्क उन पिलुओ ंकी 

पिचतन की ित सके र्िन्ें वे सुितर के र्लए बढतवत देने वतले अवसर  ंक  र्नयंर्त्रत और प्रभतर्वत कर सकते िैं 

और उत्सििन क  कम करने के र्लए लक्ष्य र्नितिररत कर सकते िैं। सतरी आउटपुट की र्नगरतनी, टर ैक, और 

दस्ततवेज़ीकरण र्कयत ितनत चतर्िए।  

 

3.3 िीनितउस गैस उत्सििन 

आपूर्तिकततिओ ंक  दतयरे 1, 2 और 3 में र्वज्ञतन आितररत िीनितउस गैस उत्सििन में कमी के लक्ष्य  ंक  

र्नितिररत करने के सतथ-सतथ Orkla क  बेचे ितने वतले उत्पतद  ंके कतबिन पदर्चह्न क  मतपने के र्लए अत्यर्िक 

प्र त्सतर्ित र्कयत िततत िै। 

 

3.4 संसतिन क्षमतत 

आपूर्तिकततिओ ंक  सतमिी, ऊिति, और पतनी िैसे प्रतकृर्तक संसतिन  ंकी खपत क  कम करने के र्लए उर्चत 

कदम उठतने चतर्िए और लक्ष्य र्नितिररत करने चतर्िए, सतथ-सतथ इन संसतिन  ंके र्लए बचत रणनीर्तय  ंक  

लतगू करनत चतर्िए।प्रदर्िन की र्नगरतनी, उन्ें टर ैक और दस्ततवेज़ीकरण र्कयत ितनत चतर्िए। 

  

3.5 अपर्र्ष्ट प्रबंिन 

आपूर्तिकततिओ ंक  ठ स कचरे की पिचतन करने, प्रबंिन करने, कम करने, और र्िमे्मदतरी से र्नपटतने यत 

पुनिचक्रण करने के र्लए एक व्यवस्थथत दृर्ष्टक ण लतगू करनत चतर्िए। 

 

3.6 र्मट्टी की गुणवत्तत 

िितं तक संभव ि , आपूर्तिकततिओ ंक  र्मट्टी की गुणवत्तत क  बनतए रखने और र्मट्टी पर उनके प्रभतव  ंक  कम 

करने के र्लए उर्चत कदम उठतने चतर्िए और लक्ष्य र्नितिररत करने चतर्िए। कृर्ष मतल की स र्सिंग करने वतले 

आपूर्तिकततिओ ंक  अपनी आपूर्ति शंृ्रखलत में और र्कसतन  ंके प्रर्त अच्छी फतर्मिंग कृर्ष पद्धर्तय  ंकत प्रदर्िन और 

प्रचतर करनत चतर्िए। 

 

3.7 िैव र्वर्वितत 

आपूर्तिकततिओ ंक  यि सुर्नर्ित करने के र्लए उर्चत कदम उठतने चतर्िए र्क उनके संचतलन  ंऔर उनकी 

संपूणि आपूर्ति शंृ्रखलत में िैव र्वर्वितत संरर्क्षत रिे। 

 

3.8 रू्न्य वन  ंकी कटतई 

संबंर्ित सतमर्िय  ंके र्लए, Orkla की रू्न्य-वन  ंकी कटतई संबंिी नीर्त और थथतयी ततड के तेल के र्लए Orkla 

नीर्त ि नी चतर्िए कत पतलन र्कयत। 

 

3.9 परु् कल्तण 

परु्ओ ंपर आितररत उत्पतद  ंके र्लए, संपूणि मूल् शंृ्रखलत में परु्ओ ंके कल्तण के र्लए उर्चत र्वचतर सुर्नर्ित 

र्कयत ितएगत। Orkla परु् कल्तण नीर्त कत पतलन र्कयत ितनत चतर्िए। 

 

4. व्यावसार्यक अखंडता औि नैर्तकता 

https://www.orkla.com/orklas-zero-deforestation-policy/
https://prod.orkla.webcore.no/wp-content/uploads/sites/2/2022/03/Orkla-Sustainable-Palm-Oil-Policy-1.pdf
https://prod.orkla.webcore.no/wp-content/uploads/sites/2/2022/03/Orkla-Sustainable-Palm-Oil-Policy-1.pdf
https://www.orkla.com/animal-welfare/


   Orkla ASA 

नवंबर 2022 

  पृष्ठ 7 

 

4.1 आपूर्तिकतति सतवििर्नक और र्निी के्षत्र में सभी प्रकतर के भ्रष्टतचतर क  बदतिश्त निी ंकरें गे और इसके 

स्खलतफ कतरिवतई करें गे। आपूर्तिकतति ररश्वतख री, भ्रष्टतचतर, ि खतिडी और र्कसी भी अन्य र्नर्षद्ध व्यतवसतर्यक 

प्रथतओ ंसे संबंर्ित लतगू कतनून  ंकत पतलन करेगत और आपूर्तिकतति द्वतरत र्कए गए सभी वतर्णस्िक सौद  ंमें 

ररश्वतख री क  र कने के र्लए पयतिप्त प्रर्क्रयतएं लतगू िैं। आपूर्तिकतति प्रत्यक्ष यत अप्रत्यक्ष रूप से र्कसी भी 

सतवििर्नक अर्िकतरी, अंतरतिष्टर ीय संगठन यत अन्य तीसरे पक्ष क  क ई अनुर्चत लतभ, पक्ष यत प्र त्सतिन की 

पेर्कर् निी ंकरेगत, देने कत वतदत निी ंकरेगत, यत निी ंदेगत।  

 

4.2 आपूर्तिकतति, प्रत्यक्ष यत अप्रत्यक्ष रूप से, Orkla के कमिचतररय  ंयत Orkla कत प्रर्तर्नर्ित् करने वतले 

व्यस्िय  ंयत इनसे नज़दीकी से संबंर्ित र्कसी व्यस्ि क  उपितर की पेर्कर् निी ंकरेगत, िब तक र्क उपितर 

मित्िीन मूल् कत न ि । आपूर्तिकतति कभी भी नकद यत नकद के समकक्ष वतले उपितर  ंकी पेर्कर् यत उन्ें 

स्वीकतर निी ंकरेगत। आर्तथ्य, िैसे र्क सतमतर्िक कतयिक्रम, भ िन यत मन रंिन की पेर्कर् की ित सकती िै 

यर्द क ई वैि व्यतवसतर्यक उदे्श्य र्तर्मल िै, और खचि क  उर्चत सीमत के भीतर रखत गयत िै। Orkla कत 

प्रर्तर्नर्ित् करने वतले व्यस्ि क  Orkla द्वतरत यतत्रत खचि कत भुगततन र्कयत ितएगत। अनुबंि ब ली, बततचीत, यत 

पुरस्कतर की स्थथर्तय  ंमें आर्तथ्य, खचों, यत उपितर  ंकी पेर्कर् यत प्रतस्प्त निी ंकी ितएगी। 

 

4.3 Orkla के र्लए कतम करते समय आपूर्तिकतति र्ित  ंके सभी टकरतव  ंसे परिेज़ करेंगें। र्ित  ंकत टकरतव 

तब ि तत िै िब आपूर्तिकतति कत क ई प्रर्तर्नर्ि आपूर्तिकतति के प्रर्तर्नर्ि के रूप में अपने पद के कतरण अपने 

व्यस्िगत र्ित, यत र्कसी र्मत्र यत ररशे्तदतर के र्ित क  आगे बढतनत चतितत िै। आपूर्तिकततिओ ंक  अपने 

व्यस्िगत र्ित  ंऔर Orkla के र्ित  ंके बीच संभतर्वत यत स्पष्ट टकरतव की र्कसी भी स्थथर्त की सूचनत देनत 

आवश्यक िै। 

 

4.4 आपूर्तिकतति र्कसी भी प्रकतर के िनर् िन में र्तर्मल निी ंि गत और र्वत्तीय लेनदेन क  िनर् िन के र्लए 

इसे्तमतल ि ने से र कने के उपतय  ंक  लतगू करेगत। 

 

4.5 आपूर्तिकततिओ ंक  र्नष्पक्ष व्यवसतय, र्वज्ञतपन, और प्रर्तस्पिति मतनक  ंक  बनतए रखनत चतर्िए। आपूर्तिकतति 

र्कसी भी पररस्थथर्त में सतमतन्य यत र्वरे्ष प्रर्तय र्गतत र्नयम  ंऔर कतनून  ंके र्कसी भी उलं्लघन कत कतरण यत 

र्िस्सत निी ंबनेगत, िैसे र्क मूल् र्नितिरण पर अवैि सिय ग, अवैि बतितर सतझतकरण यत लतगू प्रर्तस्पिति 

कतनून  ंके उलं्लघन में अन्य प्रथत।  

 

4.6 आपूर्तिकतति यि सुर्नर्ित करने के र्लए उर्चत तकनीकी और संगठनतत्मक उपतय  ंक  लतगू करगत र्क 

आपूर्तिकतति के Orkla के सतथ ठेकत संबंिी संबंि के र्िसे्स के रूप में व्यस्िगत डेटत कत क ई भी प्रसंस्करण 

लतगू डेटत सुरक्षत कतनून के अनुसतर ि तत िै।  

  

5. प्रबंिन प्रथाएं 

 

5.1 प्रबंिन प्रणतर्लयतं 

आपूर्तिकतति इस CoC की आवश्यकततओ ंपर प्रर्तर्क्रयत देने और CoC के र्सद्धतंत  ंक  अपने संचतलन में 

र्तर्मल करने के र्लए सकतरतत्मक कतरिवतईयतं करेगत। आपूर्तिकतति क  उर्चत नीर्तयतं, ि स्खम ितगरूकतत, 

ि स्खम मूल्तंकन और उर्चत पररश्रम प्रर्क्रयतओ ंक  लतगू करने के र्लए भी प्र त्सतर्ित र्कयत िततत िै। 

आपूर्तिकतति क  अपने स्वयं के आपूर्तिकततिओ ंऔर उप-आपूर्तिकततिओ ंक  र्लए इन आवश्यकततओ ंपर अनुवती 

कतरिवतई करने के र्लए भी कदम उठतने चतर्िए।  

 

इस CoC कत कतयतिन्वयन एक स्थथर प्रर्क्रयत के बितय गर्तर्ील िै। आपूर्तिकततिओ ंक  अपने सतमतर्िक, 

पयतिवरणीय और व्यतवसतर्यक स्वतस्थ्य और सुरक्षत प्रदर्िन में सुितर के र्लए र्लस्खत प्रदर्िन उदे्श्य ,ं लक्ष्य ,ं और 

कतयतिन्वयन य िनत के िररए र्नरंतर सुितर की मतंग करनी चतर्िए। 

 

5.2 र्र्कतयत तंत्र 
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आपूर्तिकतति क  UNGP के सवोत्तम अभ्यतस र्दर्तर्नदेर्  ंक  ध्यतन में रखते हुए, सभी श्रर्मक  ंक  ग पनीय 

र्र्कतयत की सूचनत करने के र्लए सतिन प्रदतन करने चतर्िए, और यि सुर्नर्ित करनत चतर्िए र्क यि सुर्नर्ित 

करने के र्लए प्रर्क्रयतएँ लतगू ि  ंर्क ि  कमिचतरी र्चंततएं उठतते िैं और अचे्छ र्वश्वतस में ब लते िैं, उन्ें प्रर्तर् ि 

से बचतयत िततत िै। मुद्  ंक  समय पर और सम्मतनिनक तरीके से संब र्ित र्कयत ितनत चतर्िए और सुितरतत्मक 

कतरिवतइय  ंके दस्ततवेज़ीकरण क  र्तर्मल करनत चतर्िए।  

 

आपूर्तिकततिओ ंक  र्र्कतयत  ंक  संसतर्ित करने वतली र्र्कतयत सर्मर्तय  ंकी संरचनत में एक उर्चत र्लंग 

संतुलन कत लक्ष्य रखनत चतर्िए।  

 

5.3 सटीकतत और पतत लगतने की क्षमतत 

आपूर्तिकतति अपने ग पनीयतत दतर्यत्  ंकत सम्मतन करते हुए, अपने व्यवितर में पतरदर्र्ितत, सत्यतपनीयतत, और 

सटीकतत के र्लए प्रर्तबद्ध िैं। सभी लेखतंकन ितनकतरी कतनून  ंऔर र्नयम  ंके अनुसतर सिी, पंिीकृत ि नी 

चतर्िए, और ररकॉडि की ितनी चतर्िए। 

 

िब आपूर्तिकतति Orkla क  सुपुदिगी के संबंि में उप-आपूर्तिकततिओ ंकत उपय ग करतत िै, त  Orkla क  र्कसी 

भी सुपुदिगी के संबंि में र्नमतिण थथतन से संबंर्ित सभी र्लंक्स कत पतत लगतयत ितएगत। यर्द Orkla द्वतरत अनुर ि 

र्कयत िततत िै, त  प्रथम शे्रणी के आपूर्तिकतति Orkla क  सभी दूसरे स्तर (कुछ मतमल  ंमें तृतीय शे्रणी भी) के 

आपूर्तिकततिओ ंऔर उनके र्नमतिण थथल  ंके बतरे में सूर्चत करें गे। 
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इस आचाि संर्िता का अनुपालन – सुिाि  

 

लेखा पिीक्षा औि र्नगिानी 

इस CoC के अनुपतलन कत मूल्तंकन करने के र्लए, Orkla आपूर्तिकततिओ ंऔर उनके उत्पतदन थथल  ंकत 

ऑन-सतइट ऑर्डट कर सकतत िै। आपूर्तिकतति अनुपतलन प्रदर्र्ित करने के र्लए उर्चत ररकॉडि बनतए रखेगत 

और Orkla द्वतरत अनुर ि र्कए ितने पर उर्चत ितनकतरी प्रदतन करने में सक्षम ि गत। िम Orkla कर्मिय  ंयत 

स्वतंत्र, तीसरे पक्ष के लेखत परीक्षक  ंद्वतरत र्कए गए र्नरीक्षण  ंके अनुपतलन की र्नगरतनी करने कत अर्िकतर 

सुरर्क्षत रखते िैं। Orkla द्वतरत र्नयुि एक लेखत परीक्षक, यर्द Orkla द्वतरत अनुर ि र्कयत िततत िै, क  इस 

तरि के अनुपतलन की पुर्ष्ट करने के र्लए ररकॉडों और अन्य ितनकतरी तक पहंुच दी ितएगी। आपूर्तिकततिओ ंसे 

इस CoC के आितर पर अपने स्वयं के व्यवसतय कत स्व-मूल्तंकन6 करने कत भी अनुर ि र्कयत ित सकतत िै।  

 

इस CoC की आवश्यकततओ ंके र्वरुद्ध ितँच करने के र्लए, SMETA के नवीनतम संस्करण िैसे अंतरतिष्टर ीय 

मतनक  ंकी कतयिप्रणतली के अनुसतर लेखत परीक्षण र्कए ितएंगे। लेखतपरीक्षत के प्रकतर, ि  आय र्ित र्कए 

ितएंगे, यर्द संभव ि  त  Orkla और आपूर्तिकतति के बीच अर्िम रूप से सिमत ि गें। 

 

गैि-अनुपालन औि सुिािात्मक काििवाई 

यि CoC िमतरे सभी आपूर्तिकततिओ ंद्वतरत पूरी मूल् शंृ्रखलत में पूरत र्कए ितने वतले अपेर्क्षत मतनक र्नितिररत 

करतत िै। यर्द इस CoC की आवश्यकततओ ंक  आपूर्तिकतति द्वतरत पूरत निी ंर्कयत िततत िै, त  पक्ष एक खुले 

संवतद के िररए सुितरतत्मक कतरिवतइय  ंपर चचति करेंगें। आपूर्तिकतति िल्द से िल्द संभव सुितरतत्मक कतरिवतइय  ं

क  लतगू करने के र्लए अपनी पूरी क र्र्र् करेगत, और ऐसी र्कसी भी कतरिवतई के बतरे में Orkla क  सूर्चत 

करेगत। 

 

यर्द यि र्नितिररत ि  िततत िै र्क क ई आपूर्तिकतति उन सुितरतत्मक कतरिवतइय  ंक  करने में अर्नचु्छक यत 

असमथि िै, र्िन्ें Orkla इस CoC कत अनुपतलन करने के र्लए आवश्यक समझती िै, यत (ii) आपूर्तिकतति यत 

उसके र्कसी उप-आपूर्तिकतति ने इस CoC में आवश्यकततओ ंकत पयतिप्त उलं्लघन यत बतर-बतर उलं्लघन र्कयत 

िै, त  Orkla आपूर्तिकतति के सतथ व्यतवसतर्यक संबंि और र्कसी भी अनुबंि(ि )ं क  समतप्त करने कत िकदतर 

िै। इस तरि की समतस्प्त Orkla के र्लस्खत समतपन न र्टस में बततए गए समय से प्रभतवी ि गी। 

 

मूल्ांकन औि सुिाि 

Orkla उम्मीद करतत िै र्क आपूर्तिकतति र्नरंतर और व्यवस्थथत रूप से इस CoC के अनुपतलन कत मूल्तंकन 

करें गे। िम इसके अलतवत उम्मीद करते िैं र्क आवश्यक ि ने पर सुितर उपतय  ंक  आपूर्तिकततिओ ंद्वतरत 

कतयतिस्न्वत र्कयत िततत िै। Orkla इस CoC के सतथ आपूर्तिकततिओ ंऔर उनके उप-आपूर्तिकततिओ ंके 

अनुपतलन क  सुर्वितिनक बनतने के र्लए लगतततर मूल्तंकन करेगत और आवश्यकतत पडने पर िमतरी अपनी 

नीर्तय  ंऔर खरीद प्रथतओ ंमें सुितर करेगत।  

 

बर्िष्काि औि प्रर्तबंि 

आपूर्तिकतति Orkla के सतथ िुडतव के र्लए प्रतसंर्गक व्यतपतर प्रर्तबंि  ंकत पतलन करेगत।  

 

िब देर् कत बर्िष्कतर करने के र्लए व्यतपक अंतररतष्टर ीय सिमर्त ि गी त  Orkla र्कसी देर् से खरीदतरी करने 

से परिेज़ करेगत। उत्पतद ,ं सेवतओ,ं यत कंपर्नय  ंके नकतरतत्मक सतमतर्िक, पयतिवरणीय, यत नैर्तक प्रभतव  ंके 

कतरण बर्िष्कतर करने के र्लए व्यतपक सिमर्त ि ने पर Orkla उद्य ग  ंयत कंपर्नय  ंके सतथ िुडने से भी 

परिेज़ करेगत। िम उम्मीद करते िैं र्क िमतरे आपूर्तिकतति इसी तरि की नीर्त लतगू करें गे।  

 
 
 
 

 
6 आपूर्तिकतति कत स्व मूल्तंक, मूल्तंकन तदथि यत व्यवस्थथत रूप से Orkla आंतररक यत बतिरी प्रणतर्लय  ंके िररए आय र्ित र्कयत ित 

सकतत िै ि  िम आपूर्तिकतति के र्लए सबसे अर्िक प्रतसंर्गक पतते िैं। बतिरी प्रणतली Sedex ि  सकती िै 

https://www.sedex.com/
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संदर्ि 1: 

यूएन के ग्ल बल कॉमे्पक्ट के 10 र्सद्धतंत 

 

चतर प्रमुख के्षत्र: 

मानवार्िकाि - श्रम मानक - पयािविण - भ्रष्टाचाि र्विोिी 

 

संदर्ि 2: 

अंतरतिष्टर ीय समझौत  ंऔर घ षणतओ ंके संदभों की सूची: 

मतनव अर्िकतर  ंकी सतविभौम घ षणत (UN 1948) 

 

स्वतंत्र रूप से चयर्नत िोजगाि  

ILO कन्वेंर्न सं 29, 105 और 181 

 

र्नयर्मत िोजगाि 

ILO समझौतत संख्यत 95, 158, 175, 177 और 181 

 

संघ की स्वतंत्रता औि सामूर्िक सौदेबाजी का 

अर्िकाि  

ILO कन्वेंर्न सं 87, 98 , 135 और 154 

 

कोई बाल श्रम निी ं 

बतल अर्िकतर  ंपर यूएन कन्वेंर्न 

ILO समझौतत संख्यतएं 138, 182 और 79 

ILO र्सफतररर् संख्यत 146 

 

सीमांत आबादी  

नतगररक और रतिनीर्तक अर्िकतर  ंपर यूएन प्रसंर्वदत, 

ितरत 1 और 2 

कोई रे्दर्ाव निी ं 

ILO कन्वेंर्न संख्यतएं 100 और 111 

मर्िलतओ ंके स्खलतफ भेदभतव पर यूएन समझौतत 

 

सुिर्क्षत औि स्वच्छ कायि किने की स्थथर्तयां  

ILO कन्वेंर्न संख्यत 155 

ILO र्सफतररर् संख्यत 164 

 

उर्चत वेतन  

ILO कन्वेंर्न सं 131 

 

अत्यर्िक काम के घंटे निी ं 

ILO कन्वेंर्न सं 1 और 14 

कठोि या अमानवीय व्यविाि  

नतगररक और रतिनीर्तक अर्िकतर  ंपर यूएन 

प्रसंर्वदत, ितरत 7 

 

अंतरतिष्टर ीय श्रम संगठन (ILO)  और नैर्तक व्यतपतर पिल (ETI)के बतरे में अर्िक ितनकतरी। 

  

संदर्ि 3: 

Orkla समूि की कंपर्नय  ंकत एक अवल कन www.orkla.comपर देखत िततत िै।  

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/
http://www.ilo.org/
https://www.ethicaltrade.org/
http://www.orkla.com/

